
บันทึกควบคุมการร้องเรียน/ร้องทุกข์ประจ าปี 2565

เทศบาลต าบลกุดแฮด ต าบลกุดบาก  อ าเภอกุดบาก จังหวดัสกลนคร  /ปภ.

ล าดับ ทะเบยีนรับ เรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน ผลการปฏิบัต/ิแก้ไข   เจ้าหน้าทีร่ับผิดชอบ

ที่ วัน/เดือน/ปี รับผิดชอบ

1 961   นางเผย  พิมขนัธุ์ ส านักปลัด  จนท.งานปภ ได้ออกส ารวจพื้นที่   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 17 พ.ค. 65   79 บ้านกดุแฮด หมูท่ี่ 7  และประสานงานไฟฟ้า อ.กดุบาก

 แจง้ขอความอนุเคราะห์ ในการตัดต้นไม้ใหญ่ในพื้นที่  แจง้ผลด าเนินการแล้ว

ตัดต้นไม้ใหญ่ ใกล้สายไฟฟ้า ดังกล่าว ด้วยความเรียบร้อย เมือ่ 19 พ.ค. 65

แรงสูงในสวนติดถนนสายหลัก

2 แจง้ผ่านกลุ่มไลน์   นายจรัญ  ลามค า ส านักปลัด  จนท.งานป้องกนั ได้ออกส ารวจ   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 24 พ.ค. 65  แจง้ขอความอนุเคราะห์ พื้นที่และประสาน ทต.กดุบาก

ตัดต้นไม้ใหญ่ที่มีสภาพพุพัง และไฟฟ้าอ าเภอกดุบาก ในการ แจง้ผลด าเนินการแล้ว

ถนนกดุบาก-นาขาม ตัดต้นไม้ใหญ่ (ยนืต้นตาย) เมือ่ 26 พ.ค 65

3 1296   นายมงคล  จ าวงศ์ลา ส านักปลัด จนท.งานป้องกนัและพนง.กู้ชีพ   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 3 ม.ิย. 65  บ้านกดุแฮด หมูท่ี่ 9  ได้ออกส ารวจพื้นที่และตัดท่อนใม้

 แจง้ขอความอนุเคราะห์ ใหญ่ที่ล้มขวางหน้าบ้าน และขวาง แจง้ผลด าเนินการแล้ว

ตัดต้นไม้ใหญ่ขวางทางจราจร การจราจร  5 ม.ิย. 65

4 1248   นายวันรพ  กดุวงค์แกว้ ส านักปลัด  จนท.งานป้องกนั ได้ด าเนินการ   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 22 มิ.ย.65 139 หมูท่ี่ 5 บ้านบัว น ารถบรรทุกน้ าส่งน้ า ถงัส่วนกลาง

ขอความอนุเคราะห์สนับ หมูบ่้าน หมูที่ 5 

สนุนน้ าเพื่ออปุโภคช่วงฤดูแล้ง แจง้ผลด าเนินการแล้ว

 22 มิ.ย.65 

5 668   นายดอน กดุวงค์แกว้ ส านักปลัด  จนท.งานป้องกนั ได้ด าเนินการ   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 4 เม.ย.65 214/1 หมูท่ี่ 5 น ารถบรรทุกน้ าส่งน้ า ถงัส่วนกลาง

  บ้านบัว ขอความอนุเคราะห์ หมูบ่้าน หมูที่ 5 แจง้ผลด าเนินการแล้ว

สนับสนุนน้ าเพืออปุโภค  7 เม.ย.65 

ช่วงฤดูแล้ง

6 821   นางยพุิน กลางประพันธ์  จนท.งานปภ ได้ออกส ารวจพื้นที่   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 24 เม.ย.65   12 บ้านบัว หมูท่ี่ 10  และประสานงานไฟฟ้า อ.กดุบาก

 แจง้ขอความอนุเคราะห์ ในการตัดต้นไม้ใหญ่ในพื้นที่ แจง้ผลด าเนินการแล้ว

ตัดต้นไม้โค้นทับสายไฟฟ้า ดังกล่าว ด้วยความเรียบร้อย  26 เม.ย.65 

แรงสูงในสวนติดถนนสายหลัก



ล าดับ ทะเบียนรับ เรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน ผลการปฏิบัต/ิแก้ไข   เจ้าหน้าทีร่ับผิดชอบ

ที่ วัน/เดือน/ปี รับผิดชอบ

7 1308   นางสาวนิคม  บริรักษ์ ส านักปลัด จนท.งานป้องกันฯ ได้ออกส ารวจพืน้ที่   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 10 มิ.ย.65  2 บ้านทรายแกว้ หมูท่ี่ 6 และประสานรถกระเช้าจาก 

 แจง้ขอความอนุเคราะห์ เทศบาลต าบลกดุบาก ด าเนินการ

ตัดต้นไม้ใหญ่โค้นทับ ตัดต้นไม้ใหญ่ เรียบร้อยแล้ว

สายไฟฟ้าบ้านบัว แจง้ผลด าเนินการแล้ว

  หมูท่ี่ 10 เมือ่ 12 มิ.ย.65

8 589 นายค า ศรีวงษ์อร ส านักปลัด นายกเทศมนตรีมอบหมายให้ จนท.   ส านักปลัด ทต.กดุแฮด

 23 มี.ค 65  214/1 หมูท่ี่ 5 บ้านบัว งานปอ้งกนัส ารวจถังน้ าไฟเบอร์กลาส

 แจง้ขอความอนุเคราะห์ ที่มีในพื้นที่เพื่อเพิ่มเติมในการเกบ็ แจง้ผลด าเนินการแล้ว

จดัหาภาชนะเกบ็กกัน้ า กกัน้ า ไว้ใช้ใน หมูท่ี่ 5 และพิจารณา   คร้ังที่ 1

เพิ่มเติม เพื่อแกไ้ขน้ าไม่ จดัซ้ือถงัไฟเอบร์กลาสเพิ่มเติมใน เมือ่ 28 มี.ค. 65

เพียงพอในการอปุโภค บริโภค เดือนกรกฏาคม 2565   คร้ังที่ 2

ช่วงหน้าแล้ง จ านวน 5 ใบ เมือ่ 27 ก.ค.65

ล าดับ ทะเบยีนรับ เรือ่งร้องเรียน/ร้องทุกข์ หน่วยงาน ผลการปฏิบัต/ิแก้ไข   เจ้าหน้าทีร่ับผิดชอบ

ที่ วัน/เดือน/ปี รับผิดชอบ

1 1595  นายสมพร  ศรีมุกดา กองช่าง  จนท.งานกองช่าง ได้ออกส ารวจพืน้ที่   กองช่าง ทต.กดุแฮด

 11 ต.ค. 65  แจง้ถนน คสล.สายรวมใจ ม.7 และด าเนินการซ่อมบ ารุงใช้งานได้ แจง้ผลการออกส ารวจ

แตกเป็นหลุมใหญ่กลางถนน ตามปกติ เมือ่ 12 ต.ค. 65

  แจง้ผลด าเนินการ

  11 พ.ย.65

2 356   นายปัญญา วริวรรณ กองช่าง  จนท.งานกองช่าง ได้ออกส ารวจพืน้ที่  กองช่าง ทต.กดุแฮด

  18 ก.พ. 65  แจง้เร่ืองผิวจารจร ถนน และด าเนินการซ่อมบ ารุงใช้งานได้ แจง้ผลด าเนินการแล้ว

สายศรีวงษา ม.3 ช ารุด ตามปกติ เมือ่ 23 ก.พ. 65

เป็นหลุมใหญ่




